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WARUNKI ANULAC]JI REZERWAC(]I

1. Bezkosztowej anulacji rezerwacji klient moze dokonac najpozniej do godziny 16:00
w dniu przyjazdu.

Nieodwolanie przez Goscia zamowionej rezerwacji pokoju do godziny 16:00 w dniu
planowanego przyjazdu tqczy sie z zablokowaniem pokoju i skutkowac bedzie
wystawieniem rachunku/faktury za nocleg.

2. Anulowanie rezerwacji moze by¢ w formie osobistej w Recepcji Hotelu Victoria,
telefonicznej lub elektroniczne;j.

3. W przypadku skrocenia pobytu przez klienta, hotel nie zwraca kosztow.
4. Rezygnacja z rezerwacji dokonanej za posrednictwem booking.com i innych
internetowych posrednikéow odbywa sie na zasadach okreslonych na stronie

posrednikow.

5. Spory miedzy klientem, a hotelem rozpatrywane bedq przez sqd witasciwy
dla siedziby hotelu.



